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【摘要]2012年南沙成为继兰州新区之后第六个国家新区．也是

华南地区第一个国家级新区。其人力资源的数量和结构分布对

南沙新区的经济发展起着至关重要的作用。本文搜集整理南沙

和新并入南沙新区的番禺榄核镇、大岗镇、东涌镇的历史数据．

利用MATLAB软件，借助灰色系统GM(1，1)模型对南沙新区

2013-2020年的人力资源总量预测分析．并对三大产业的就业结

构进行分析，旨在为南沙新区的人才引进和人力资源规划提供

参考依据。
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一、模型的选择及概述

由于南沙区的历史人力资源统计数据较少，利用传统的回归

方法对人力资源总理进行预测，误差难免较大，因此本文采用灰

色系统模型进行预测，灰色系统预测模型是一种对含有不确定因

素的系统进行预测的方法，其基本思路是：将原始离散数据进行

生成数序列的有效处理方法，通过累加的作用减弱随机因素的影

响，从生成数序列寻找系统变化规律，建立其相应的灰色预测模

型就是将原始离散数据进行生成数序列的有效处理方法，通过累

加的作用减弱随机因素的影响，从生成数序列寻找系统变化规

律，建立其相应的灰色预测模型。灰色系统预测法有着非常明显

的优点：灰色预测法主要是就“小样本，信息不确定”问题和“外

延明确，内涵不明确”的对象，对既含有已知信息又含有不确定信

息的系统进行预测，就是对在一定范围内变化的、与时间有关的

灰色过程进行预测，尤其对在数据序列较短(历史数据个数较少)

且具有明显上升趋势时预测，精度较高。

二、GM《1，1)模型建立

灰色系统模型简称GM(1，1)，建模方式如下：设有原始数据

系列：X Co)=x。(0)，X。(0)，X3枷，⋯x。《o)，将原始数据系列进行一次累加

生成AGO的递增数列，形成生成数据系列：X(t)=XI(I)，Xz(”，X3(u，⋯

x。01。据此可建立GM(1，1)模型：旦；≥+aXol=b。其中，a和b为待
Q【

估参数，按最小二乘法求解：a掌：(a，b)T：(B’，B)一1BtYn，b=I x。㈣，x2

(0)，⋯)【rI㈣I 7 I 1，1，⋯1 I 1，Yn[Xl鲫，X2(0)，X3蛐，⋯)(II(0]7_--求出a木

后，得到微分方程通解：Xm={X彻一旦)e-at+旦，写成离散形式，即
a a

得到预测模型：x{t)={X(0)一旦)e，t+旦，再对预测到的X《。)做逆生成
a a

处理，便得到X。鲫的预测值，t为时间序列。

三、模型检验

首先，进行残差分析。残差分析包括绝对误差和相对误差，其

结果用于判断残差变动是否平稳。计算公式如下：绝对误差：e k----

x‘o’(k)一X栅(k)l。其中X o(k)是由GM(1，1)计算出来的X-(k)

累减生出来的序列。相对误差：qk=未高矣×100％。其次，进行关
^ 、K，

联度分析。关联度用于判断生成数时问序列和原始时间序列之间

的关联程度，用来描述模型模拟值序列对原始序列值拟合的程

作者简介：赖斌斌(1988一)，女．福建省龙岩市。华南师范大学，硕士研究

生。人力资源开发与管理；陈瑞娜(1987一)，女。广东省揭阳市。华南师范

大学。硕士研究生。人力资源开发与管理。

度。nF型号去詈譬盖群，(k-l，2，⋯n)，r=}。奎n。。其
中，rlt是x o与X㈣的序列的关联系数，r是两个序列的关联度，

P是分辨率，O<P<1，一般取值为0．5，此时，若r>0．6表明模

型拟合精度能达到比较满意的结果。再次，进行后残差分析。通过

后残差分析，可以求得两个重要的模型精度衡量值，即C(后验差

比值)和(小误差频率)。计算公式包括：原始序列方差．S12=上E
n k—j

[x蚴(k)一x]2，其中，x=i1 E X种(k)，残差序列方差：s产导∑
一 一 1三 ．

[e虬e]2，其中，e=}∑e种(k)，后验差比值：c=》，小误差
Il k=l 01

频率：P=I￡∽一e l<o．6745s，。如果对照表1中的数值．残差、

关联度、后验差都能检验通过，则表明所建模型精度较高，可以进

行总量预测。否则，需要对模型中的相关参数进行修正，以提高其

精度。

表1模型精度登记表

模型精度等级～级(优)二级(良)三级(合格)四级(不合格)
P >O．95 >0．8 >0．7 O．7

￡ ≤Q：堑 塑：墨 ≤Q：鳗 垒盟

四、数据搜集。模型预测及结构分析

人力资源是指在一个国家或者地区中具有劳动能力的人口，

也可表述为一定时期内组织中的人所拥有的能够被企业所用，且

对价值创造起贡献作用的教育、能力、技能、经验、体力等的总

称。因此，本文以南沙区的从业人员数作为人力资源数据。由于

2012年成立南沙新区时，把番禺榄核、大岗、东涌三镇已经并入

到南沙新区，因此考虑利用南沙和番禺三镇的历史从业人员数据

作为人力资源数据。南沙区从业人员数据来源于南沙历年统计年

鉴，番禺三镇数据由三镇计生办提供。由于历史数据可得年限较

本文采用2008年到2012年五年的数据进行预测，得出预测结果

见下表。模型得出预测的后验比值C为0．317小于0．35，小误差

频率P值为1大于0．95，根据表1模型精确度等级为一级(优)。

再由预测结果与原历史数据的误差，误差范围在1．5％以内，误差

较小，因此利用GM(1，1)模型预测人力资源数据结果比较科学。

预测结果见表2。

表2南沙人力资源数据表(单位：人)
年份 2008 2009 2010 201l 2012

原始鼗 40孵28 鹪9098 3％112 647田 428534

预测值 40蚴28 3855％ 397Ⅻ 410778 423980

年份 2013 2014 20IS 2016 2017 2018 20【9 2020

预测值 437∞5 452669 466184 481166 日96629 512580 829063 546嘶6

析南沙的历史产业结构和就业结构，以往南沙经济发展是以第二

产业为主，2011年，南沙区第二产业所占比例高达近百分八十，

对应于南沙第二产业为主的产业结构，南沙的人力资源分布也以

第二产业从业人员为主。然而，随着南沙国家新区的成立，近年来

南沙新区的第二产业比例有所降低，第三产业比例也相应逐渐增

加。对于人力资源结构的预测，由于历年南沙从业人员数据只有

城镇职工有分产业的统计数据，因此根据南沙区历年城镇职工数

里面三大产业人员所占的比例数据，利用灰色系统法预测未来
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lO年三大产业从业人员比例，并把所预测的比例数据乘以上述

预测的从业人员数，即可预测未来几年南沙区的就业结构。预测

结果见表3，由预测结果知，未来南沙区的人力资源分布将逐渐

从第二产业向第三产业转移，第三产业、服务业人才比例将不断

提高。又由于南沙新区未来的产业定位是高端服务业，对于第三

产业的人力资源需求迫切。

表3南沙区人才结构预测(单位：人)
年份第一产业比倒幔)第二产业比倒(-，第三产业比例("第一产业人第二产业人第三产业人

五、预测结果及其政策建议

从预测分析结果可以看出，南沙新区成为国家新区以来，随

着投资大量增加，政府重视不断加强，南沙新区的经济快速增长，

对人力资源的需求也将不断增加，截止到2020年，南沙新区的人

(上接第118页)

(三)网上指导

指导教师通过“顶岗实习管理平台”、电子邮件、聊天软件等

现代网络媒介与学生交流，了解学生实习近况并对学生遇到的问

题给予指导。尤其是学生上交在“项岗实习管理平台”中的周记，

指导老师都会督促学生按时完成并认真批阅。

四、考核成绩的评定办法

(一)考核的总体组成

考核分两大块，一是企业指导老师对学生的考核，占总成绩

的60％；二是学校指导老师对学生的考核，占总成绩的40％。

(二)企业指导老师对学生的考核

企业根据学生在实习期问的实际表现，对学生的职业道德、

工作态度、岗位技术项目分别进行打分。学生的顶岗工作可以在

不同单位或同一单位不同岗位进行．企业要对学生在相应岗位的

表现情况进行考核，填写“顶岗实习考核表”，并签字确认，加盖

单位公章。学生每更换一个单位或岗位，应尽可能要求企业填写

一张签定表，当有多张实习单位鉴定表时，学生的企业考核成绩

为各企业考核成绩的平均分。

考核表中各子项目成绩组成为：职业道德、职业素养(20

分)；工作态度(20分)；岗位技术(职业能力)共60分，其中安全

生产意识lO分，对岗位的设备操作能力及对故障处理和技术创

新的能力20分，完成工作任务情况15分，工作质量15分。

(三)学校指导老师对学生的考核

学校指导教师通过对实习周记的批阅以及电话、QQ、实地巡

查等方式掌控学生的整个实习情况，并有针对性的进行指导：学
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力资源需求将增加到55万人左右。而对于南沙新区人力资源的

产业结构而言，为了适应南沙新区高新科技服务发展目标，南沙

新区在人力资源分配上将不断倾向于第三产业、服务业。根据预

测人力资源结构预测分析结果，未来几年，南沙新区第二产业从

业人员数将逐渐减少，反之第三产业从业人员、服务业从业人员

数将不断增加，截止到2020年第三产业从业人员比例将高达百

分之六十几，第三产业从业人员数将增加到35万人左右。

因此，南沙新区政府应该增加人力资源投入，加大资金吸引

高新技术人员，第三产业人员以及高素质服务业从业人员入驻南

沙。同时，加快对新区的产业人员的培训转行，使其能跟上新区的

经济发展和产业转型的步伐。
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期结束时，学校指导老师对学生提交的实习总结报告进行详细地

批阅。依据以上途径中获取的信息，学校指导老师按要求完成项

岗实习成绩评定表的填写(即针对各个评分项目客观地给出相应

成绩)，最后按比例算出学生的顶岗实习综合得分。

考核表中各子项目成绩组成为：实习态度(20分)，岗位贴近

度(10分)，学导合作效果(25分)，实习周记质量(15分)，实习总

结报告质量(30分)。

(四)考核的等级

考核等级为五级制，两部分的成绩先评定为百分制，按比例

算出总成绩后折算成五级制，分为优秀、良好、中等、及格、不及

格五个等级。

事实证明，基于校企共同参与、过程考核中融入绩效考核、职

业能力与综合能力考核并重的评价策略，具备科学的评价标准，

以强有效的指导与监控措施为保障的顶岗实习考核评价体系，是

能够有效提高高职院校顶岗实习教学质量，推动工学结合、校企

合作的教学改革步伐，加快人才培养与社会需求的零距离对接的

项岗实习考核评价体系。
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